
   
 

   
 

 

Helsetjenester i hjemmet 

Navn på avdelinger • Hjemmetjenesten 

• Psykisk helsearbeid 

• Tilrettelagte tjenester 

• Ergo- og fysioterapitjenesten  
 

Tjenestebeskrivelse Helsetjenester i hjemmet kan gis som enkelttiltak eller som en del av flere 
tjenester som ytes. 

Tjenesten gis både til personer i enkeltstående bolig og de som bor i 
samlokaliserte boliger.  

Tilrettelegging og opplæring knyttet til helserelaterte situasjoner.  

Legemiddeladministrering.  

Oppfølging av ernæringssituasjon.  

Oppfølging i forhold til egenomsorg og personlig stell.  

Oppfølging av munnhelse.  

Behov for behandling, observasjon og oppfølging etter utskrivelse fra 
sykehuset/ spesialisthelsetjenesten.  

Behov for støttesamtaler og andre tiltak som følge av ulike lidelser til 
aktuelle brukergrupper.  

Forebyggende- og helsefremmende tiltak, habilitering- og rehabilitering.  

Forebygge risikoatferd.  

Legge til rette for lindrende behandling og omsorg for personer med kort 
forventet levetid og som ønsker å dø hjemme.  

Trygghetsalarm eller andre teknologiske løsninger der dette bidrar til 
behandling eller til trygghet i en spesiell helsemessig situasjon. 

Formål Sikre nødvendig og forsvarlig helsehjelp i hjemmet ved kort- eller langvarig 
sykdom.  
 
Forbygge, behandle og tilrettelegge for mestring av psykisk- og fysisk 
sykdom, skade, lidelse og nedsatt funksjonsevne. 

Målgruppe Personer som kan ta imot helsetjenester med utgangspunkt i eget hjem. 
 
Hjemmeboende som er avhengig av hjelp i eget hjem for å få dekket 
grunnleggende helse- og omsorgsbehov, og som ikke selv kan oppsøke 
helsehjelp på grunn av sykdom eller funksjonsnedsettelse. 
 
Personer som har behov for at helsetjenester ytes i hjemmet for at 
tilbudet skal være verdig og forsvarlig. Helsetjenester i hjemmet tildeles 
personer i alle aldere 

Lovgrunnlag Pasient og brukerrettighetsloven § 2-1 a.  
 
Helse og omsorgstjenestelovens § 3-2 nr. 6 a 



   
 

   
 

Kriterier/vurderinger Søker må ha en akutt eller kronisk sykdom eller funksjonsnedsettelse som 
medfører behov for helse- og omsorgstjenester.  
 
Søker kan ha behov for observasjon i forbindelse med 
sykdomsutvikling/symptomer.  
 
Ved tildeling av helsetjenester i hjemmet skal følgende avveininger også 
tas med i vurderingen:  

• brukerens evne til å utføre oppgaver selv  

• er behovet for hjelp tidsavgrenset kan det vurderes å gi hjelp fra 
annen instans eller gjennom eget nettverk (familie/venner)  

• hyppigheten på hjelpebehovet. Lav hyppighet tilsier ev. at det er 
større mulighet for at hjelpen kan gis fra annen instans utenfor 
hjemmet  

• praktiske forhold forbundet med ev. belastning ved å dra ut av 
bolig for å få hjelpen  

• brukerens evne til mobilitet  

• nedsatt kognitiv funksjon kan tilsi at hjelpen bør gis i hjemmet selv 
om andre forhold ligger til rette for at hjelpen kunne blitt gitt fra 
annen instans 

Merknader Ikke betalingstjeneste.  
 
Trygghetsalarm og annen velferdsteknologi kan etter en konkret vurdering 
tildeles som helsetjenester i hjemmet. Dersom tilbudet er vurdert til å 
dekke et nødvendig helsehjelpbehov kan det ikke tas betalt for.  
 
Når bruker/pasient har mulighet til å oppsøke bistand selv, for eksempel 
for sårstell eller injeksjoner hos Fastlege, Legevakten, eller andre private 
aktører, eller ordne egen multidoseordning fra apotek, kan søknad om 
helsetjenester avslås. 
 
 

 


